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1. Acceso al procedimiento electronico de Red.es

La entidad publica empresarial Red.es pone a disposicién de los interesados el procedimiento
electronico de Solicitud de Ayudas para el Segundo Dividendo Digital.

El procedimiento electronico consta de un formulario, con diferentes apartados todos ellos de
cumplimentacion obligatoria por parte del interesado:

- Apartado 1: Paso previo Alta de SOLICTANTE.
- Apartado 2: Paso 1. Cumplimentacion de SOLICITUD/ES.
- Apartado 3: Paso 2. Envio a REGISTRO de SOLICITUD/ES.

2. Procedimiento Electrénico de Red.es para Solicitud de Ayudas
Segundo Divi dendo Digital

2.1 Acceso al Formulario: https://sead.mineco.gob.es/SolicitudDD2/

TpNT T GOBIERNO  MINISTERIO
SR T DEESPANA  DEECONOMIA
L N ¥ EMPRESA. .

Ayudas Segundo Dividendo Digital

Bienvenid@s a las Ayudas Segundo Dividendo Digital

Acceso

Conforme al articulo 11 del Real Decreto 392/2019, de 21 de junio, corresponderd a la entidad publica empresarial
Red.es, a través de su Director General, la competencia para la convocatoria, gestidn, seguimiento, resclucion,
concesién, abono y, en su case, la declaracidn de la procedencia de reintegro de las subvenciones. La entidad
publica empresarial Red.es esté adscrita al Ministerio de Economia y Empresa a través de la Secretaria de Estado Paso previo. Alta de SOLICITANTE (NIF/NIE) /
para el Avance Digital. Las funciones de Red.es le han sido legalmente atribuidas en la disposicion adicional Modificacién de datos de SOLICITANTE (NIF/INIE):
decimosexta de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

DATOS SOLICITANTE | “*"
El procedimiento electrénico consta de varios formularios, todos ellos de cumplimentacion obligatoria por parte del ~ "
e P gateria porp Paso 1. Cumplimentacién de SOLIGITUD/ES:
Paso Previo. Alta de SOLICITANTE (NIF/NIE) / Modificacién de datos de SOLICITANTE (NIF/NIE). i
Paso 1. Cumplimentacién de SOLICITUDES. Un persona registrada como SOLICITANTE podrd dar de alta mdltiples SOLICITUD DD2 | /"
SOLICITUDES.

Paso 2. Envio a REGISTRO de SOLICITUD/ES. Deberd realizarse una operacion de envio a REGISTRO por cada
SOLICITUD. Paso 2. Envic a REGISTRO de SOLICITUD/ES:

REGISTRO ELECTRONICO | ““"*

Realice en orden los siguientes pasos para
el pr imi de solicitud:

En casc de necesitar seperte para la realizacidn de cualquiera de los pasos mencionados, recuerde que RED.ES
dispone de un servicio de atencién al ciudadano en el caso de necesitar ayuda o querer realizar alguna consulta:
https: //www.televisiondigital.gob.es/Paginas/contacto.aspx



https://sead.mineco.gob.es/SolicitudDD2
https://sead.mineco.gob.es/SolicitudDD2
https://sead.mineco.gob.es/SolicitudDD2/
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El usuario debera cumplimentar los 3 bloques de Acceso, que son cumplimentacion
obligatoria por parte del interesado:

- Paso Previo. Alta de SOLICITANTE (NIF/NIEModificacion de datos de SOLICITANTE
(NIF/NIE) Datos Solicitante

- Paso 1. Cumplimentacion de SOLICITUD/ESolicitud DD2

- Paso 2. Envio a REGISTRO de SOLICITUD/MESgistro Electronico

Acceso

Realice en orden los siguientes pasos para
completar el procedimiento de solicitud:

Paso previo. Alta de SOLICITANTE (NIF/NIE) /
Modificacion de datos de SOLICITANTE (NIF/NIE):

DATOS SOLICITANTE | <'“*°

Paso 1. Cumplimentacion de SOLICITUD/ES:

SOLICITUD DD2 | cl@ve

Paso 2. Envio a REGISTRO de SOLICITUD/ES:

clia'y e

REGISTRO ELECTRONICO
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2.1.1 Datos Solicitante:

Al hacer clic en DATOS SOLICITANTE le dirige a la interffaz del 6 Regi str o de

Solicitantes Segunda actsoves thediamteoels@nvicpide al 6
identificacion Cl@ve.

Py ;7 GOBERNO  MINSTERIO
ST T DEESPANA  DEECONOMIA
=i ¥ EMPRESA .

Registro de Solicitantes Segundo Dividendo Digital

Registro de Solicitantes Segundo Dividendo Digital

Antes de poder dar de alta las SOLICITUDES, debe registrarse como SOLICITANTE mediante la introduccion de sus

Acceso mediante el servicio de identificacidn
datos personales y sus datos de notificacion. Debera tener en cuenta que estos datos seran cargados en todas las Clave:
SOLICITUDES que usted cumplimente.
En caso de necesitar soporte para el registro como SOLICITANTE, recuerde que RED.ES dispone de un servicio de
atencion al ciudadano en el caso de necesitar ayuda o guerer realizar alguna consulta: 2
https://www.televisiondigital.gob.es/Paginas/contacto.aspx

Al hacer clic encl@ve le redirige a Elegir el método de identificacion

E %ﬁé == C | @V 9 Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente

* X %
* *
* *
* *
* gk
DNle / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
I/' '\\ ’/ \‘ (/ ‘\‘
( Acceder > ) ( Acceder > ) [ Acceder > )
NG / N i . /

Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario

La plataforma brind a 4 métodos de identificacion, sin embargo se aconseja al
ciudadano de preferencia identificarse con el DNIe/ Certificado electronico o

Cl@ve permanente , debido que para subir la solicitud serd necesario el
certificado electronico o la cl@ve permanente.
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En este casg que tenemos como ejemplo el ciudadano se ha registrado con un
Certificado electronico. Hace clic en Acceder y le aparece la siguiente pantalla.

Se selecciona el certificado electronico y clic en Aceptar.

[&=
2 ¢Qué es Ci@ve?  Ayuda

Redirigiendo...
1
QA
Seguidd de Windows x
Seleccione un certificado

necssita

570671bf-018a-4ec6-97a4-58b8bABSS9IN

Emisor: MS-Organization-Access

Valido desde: 01/08/2019 hasta 01/08/2029

i para ver las propiedades del

[ fieres
Emisor: MS-Organization-Access.
Valido desde; 01/08/2019 hasta 01/08/2029

[EBR] FERNANDEZ GONZALEZ ANTHONY MANUEL -
06609995P's FNMT-RCM 1D
Emisor: AC FNMT Usuarios
Vilido desde: 11/07/2019 hasta 11/07/2023

Aceptar Cancelar

Una vez que se accede se cumplimentan los datos @l solicitante:

a. Registro de Usuario:

Li~ = red.es

Registro de Solicitantes Segundo Dividendo Digital

Registro de Usuario

Tipo documento *

Documento de Identidad *
[ 47028898k |
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Regnuo de Soiceantes Segundc Divdends Dgita

Regatte 0o Ususie

O cnuete du Drea o

TP TeR—— Y hats &
Cimbom e e

Naree *

Sowtdel * Apalne=]

Sexs *

Bl wns spastn 46 s lata ¥

Pochs de macrmante |Os ey vyyy) *
=i

Datos Se Notficaciin

Carren Clectromco * Rapenr Coreo Slectareis *
Tipa fe Telefomn * Telatne * Txtarvmin the Twiwbsne
B2 wnd opcein de e batd V)
Drrcon

P Y1 Fiae une 2podn de s ete ~

Prownos (Cowrkry) *
Mumcpee (City) *
Codge rosud *

Tips de Viai (Eige une spadn de o ots V|
Owevrstn (ABtresa) *
e
Nomars de Pan

Latra ded Rae

L8 AT (i (7] WD 4AUNY I

[toowrs i covo |

Una vez cumplimentados todos los datos revisar y hacer clic en registrar y
aparecera el siguiente mensaje:

Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
O DEESPANA  DEECONOMIA
& ¥ EMPRESA
e ®

Registro de Solicitantes Segundo Dividendo Digital

L | Registro

NOTA: Le recordamos que transcurridos 15 dias, su solicitud de registro serd considerada como caducada y no serd posible la
activacién de su usuario. En tal caso deberia repetir todo el proceso de registro.Este plazo de caducidad solo afecta a su peticion
de registro de usuario, y no guarda ninguna relacién con los plazos de las convocatorias.

Se ha enviado un email a su cuenta de correo electrénico. En el encontrara un enlace que le permitira activar su cuenta. Esta
accién es obligatoria para que pueda acceder a la aplicacion.

Revisar en su cuenta de correoelectronico que ha registrado en los Datos de
Notificaciéon ; recibira un correo de confirmacién del Ministerio (en caso de no

encontrar, verificar carpeta de SPAM)con el Asunto: Activacion de Usuario
6
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con un enlace para activar la cuenta Esta accién es obligatoria para que pueda
acceder a la aplicacon.

™M Gmail
Activacion de Usuario
i es es>
Para:
Estimado/a

Hemos recibido una peticion de registro de Usuario en Ia aplicacion de Segundo Dividendo Digital. Si desea confirmar dicha peticion y asi completar el proceso es necesario que visite el siguiente enlace

Activar cuenta

Si no puede ver el enlace correctamente, por favor, copie el siguiente texto en su navegador y pulse intro

httos#/sead mineco.gob.esfusDD2/activarUsuario.mec?codRol=0&peticion. refere

5Z9VVK3QEBHESKYDGNS:

Para cualquier duda o aclaracion puede ponerse en contacto con nosotros en: htt

digital.gob.es/ayuda-ciu ciudadano.aspx

Una vez activada la cuenta, mediante el enlace Activar cuenta, se recibe un
nuevo correo informando del registro, el correo tiene el Asunto: Usuario/a
Activado/a

™M Gmail

Usuario/a Activado/a

identificacion@mineco.es <identificacion@mineco.es=
Para:

Estimado/a k
Le informamos que ha quedado registrado como Usuario en la aplicacion de Segundo Dividendo Digital y su cuenta de acceso ha sido activada.
Le recordamos que para modificar sus dates podra realizario a través de Ci@ve desde el enlace: hitps://sead.mineco.gob.es/rusDD2

Para cualquier duda o aclaracion puede ponerse en contacto con nosotros en: https://www. televisiondigital. gob. es/ayuda-ciudadano/Paginasiayuda-ciudadano.aspx

Con este ultimo correo recibido, el ciudadano puede dar por cumplimentada la
pestafiaDatos Solicitante correspondiente al Paso Previo. Alta de SOLICITANTE
(NIF/NIE) / Modificacién de datos de SOLICITANTE (NIF/NIE)

2.1.2 Paso 1: Cumplimentacion de SOLICITUD/ES: Solicitud DD2

Se vuelve aacceder a https://sead.mineco.gob.es/SolicitudDD2/
Ahora se hace clic enSOLICITUD DD2

Acceso

Realice en orden los siguientes pasos para
el pre imiento de solicitud:

Paso previo. Alta de SOLICITANTE (NIF/NIE) /
Modificacion de datos de SOLICITANTE (NIF/NIE):

DATOS SOLICITANTE | <'“"*

Paso 1. Cumplimentacion de SOLICITUD/ES:

soLiciTupb bp2 | °*°

Paso 2. Envio a REGISTRO de SOLICITUD/ES:

REGISTRO ELECTRONICO
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Se volvera a identificarcon la identificacion que se registro en Datos del
Solicitante .

Para comenzar a cumplimentarlo se pulsa sobre la opcion Acceder:

—
Tp¥s T GOSIERNO  MINISTERIO
SRl T DEESPANA  DEECONGHIA
Pl T ENFRESA, —
L ® —

Ayudas Segundo Dividendo Digital

Oltimo acceso: 19/09/2019 13:28;

* Formulario guardado

Gestion de solicitudes

Seleccién Codigo Solicitud CIF Mombre Comunidad  Referencia
1043 E64997257 | Prueba Comunidad | SDIV1900X001043XV0| Cerrada
1044 E57171522| Prueba Comunidad 2| SDIV1900X001044XV0| Cerrada
(O] 1047 Abierto

[Afiadir] Botdn para crear una nueva solicitud,

[Acceder] Botdn para cumplimentar los datos de la solicitud ya creada.

| Aiadic il Acceder |

En este apartado se podran solicitar tantas ayudas como esté gestionando el
usuario.

Para solicitar una nueva ayuda solo tiene que marcar la opcion

a. Afadir. para crear una nueva solicitud
b. En el caso de querer trabajar sobre una solicitud ya creadpulsa sobre el

expediente en la columna Seleccion y se hace chaceader para cumplimentar
los datos de Solicitud ya creada.
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Al darle a afadir para tramitar una solicitud, se habilita la declaracion responsable
para comenzar acumplimentar el formulario una vez aceptado; debe marcar la casilla
gue dice El solicitante declara bajo su responsabilidad y clic enAceptar.

videndo Digital

Otimo aecesa: 19/09/2019 13:78:07

D El solicitantz Jeclara bajo su responsabilidad:

L Que ostenta ka condlclon de representants 1egal o voluntario oel bensficizrio 2 log efectos da 1o dispussto en &l Articulo 13 del Real
Decreto 92002014, de 31 de octubre, por &l que as regula I3 conceslon directa de subvenclonse destinadas a compensar los costes
dervados 06 I8 recepcion o ACCBR0 A 108 SBTVICIOR 08 comunicaclon audiovizual talavizlva an 138 edificaclonas Bfsctadas por 13 ibaracidn
del dividendo digital.

. Qua acepta que los datos de caracter personal aporfados 3 fravés del presents formularlo sean tratedos por Red.es, unkcamants con la
nnalioad de gestionar 18 ayuda soliclisos. La entidad punlica empresartal Red.es con comiclio en Meorid, Plaza de Manusl Gomsaz Moreno
=/n, Edificio Eronce, 25020, 68 |3 enildad responsanie del Nichero de datos de caracter personal generado con loe datos suminiztrages, ante
Ia que |a pergona Intareseda podra efercer loe derechoa de scceso, rectificacidn, cancelacion y cposlclan, scompafiendo fotocopla del DN
4 afactos de lo dispuasto an 18 normatlve vigents sobre proteccion de 0atos de caractsr personzl, Red.es as compromets a1 cumplimients
de BU ObIIgaCIGn de =ecrafn con respects 3 108 datos de cBractsr personal BumInistrados y el debser de tratarios con confidenclaliosd
adoptando la: medidas necasarlias para eviier su attaraclan, pardida, tratamisnto o acceso no sutorizado. El aimacanambanto de datos de
cargcter personal supons le creacion de un flchero de datos que tiene qua esr dado de aita ante 1a Agencla Estatal Espafiola de Profeccian
de Datos.

Il. Gue &l banaflciario cumpls con todos los requiziios astabiecioos en & Real Decrato 520/2014, de 31 da octubrs, por al que 6 regula 1a
conceslin directa de subvenciones oesfinadas @ compansar loe costes dervetns de 18 recapclan o accaso 3 108 8Tvicios d& comunicaclin
audlovieusl televielve en |se edificacionee afectadas por la Nberacidn del devidendo digltal, y en la resclucién de convecatora de 7 de
Moviembre de 2014, de la entidad piblica Emprezarial Red.es, ¥ que dispone es toda la documentsclén que permita 3 Red.es durents el
periode mientras el cual puedsn, las actuaclones, ser cblsto de control y supervizion (4afioe =in perjulcio de la Interrupclon del plazo
conforme & Ios arficuloa 3% y 65 de 1a Ley 33/2003, de 17 Oe Moviembre, General de Subvenclones] werficar al cumplimiento de dicho
requisita.

Iv. Que dé conformidad con lo dispussie en el Articule 14 del Real Decreto 32002014, de 31 de octubre, por el que e regula la concesldn

directs de subvenciones destinadas B coOMpensar 10a costes O8rvVados de 13 reCepclin O acCess 3 WA 36IVICIOE d8 comunicaclin

audlovieuzl televisiva &n las adificaclonss afectadas por lbaraclon del dividendo digital. conservara la documeniscion Justincative da la

actuaclon y Ia solichud de subvencion durants el perlodo misnirag i cual puedan, lse actuaclones, ser objato de control y supervislon (4

afioe &N perjuicio de I8 Interrupclon del plazo conforme 8 log articulos 33 y 65 de I3 ley 35/2003, 0e 17 O8 Moviembre. General ds
). Esta 28r4 aportads 3 Red.es en cuanto sea requerida.

v. @Qua pravio raquarimianto de Red.es, 8l bansfclaria debera justincar no estar INcurso en 1as prohibiciones establacidas an el articulo 13
de [a Lay 38/200%, de 17 de Movlembre, General de Subvenciones, en cuanto le resulien de splicaclon.

vl. Qua acepta las obligaclones derlvadas de ser & solicliants de 1a subvencian, 331 cOMo &n nombre y por cuanta dal benefickanio, que
acapta lag obligeciones propias dal benanclano da 18 subvencian.

En el desplegable aparecera el nombre del usuario previamente registrado
a. Datos del representante de la Comunidad :

L = red.es

Ayudas Segundo Dividendo Digital

Datos de Ia e Datos del representame de la comunidad
propietarios

Datos de la actuacion a

subvencionar Seleccione una configuracidn de sus datos personales

|Elija una opcion de la lista LI

5i encuentra mal reflejado algin dato, por favor pulge el enlace Salirfen el meni superior) y vuelva a realizar el paso previo en el botdn:
DATOS DEL SOLICITANTE

[ Guardar i validar |
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Se completa con el nombre de uno de los usuarios registrados anteriormente, debe
hacer clic en Validar si todo es correcto y luego clic en Guardar.

Si encuentra mal reflejado algin dato, por favor pulse en el enlace Salir (en el menu
superior) y corrija los datos en el paso:DATOS DEL SOLICITANTE.

Los datos que puede modificar son:

i Fecha de Nacimiento
9 Tipo de Documento
9 Datos relacionados a las direcciones de notificaciones

NOTA: De no poder modificar los Datos, favor contactarse al CAU.

Una vez que seleccione y guarde la configuracién de sus datos personales, le saldra
la siguiente pantalla con méas datos.

Datos del representante de 13 comunidad

Lalscosnd via conhgereada de dua datod piricnaled

b

G et prntr g mnal P wigoe dats, por levid pubss o eslace Saluben of meee bepras] ¢ wedivd 8 resliie of pasd previs on of bl

DATOS DEL SOLICITANTE

Tips decurninls Cemu=gntn

— “]
Mombre

—

Fryer wowllin Soguedo apelbdo
| |
Framnds

HADRID

Harfupel Gérmel Merens

Ciedngir Prstad
28020

Teladping SEro telsfong o (o ecio

Corres elecirinicn

| Gordar [ vaidr |

Revisar que todos los datos estén correctos y lacer clic en VALIDAR, este botén
significa que todos los datos ingresados son correctos, no se ha guardado aun la
informacion, después de Validar hacer clic enGUARDAR.

10
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b. Datos de la Comunidad de Propietarios:

A continuacion, se seleccionara la figura en funcion de la quese presenta
la ayuda: Administrador, presidente o Instalador, debe seleccionar la
figura que representa en este formulario.

Ayudas Segundo Dividendo Digital
Listado solicitudes | Gufa de Errores | Borrador | Generar Documento Definitivo | Salir |

Oltimo acceso: 25/10/2019 12:19:11

Datos del representante
de la comunidad
Datos de la comunidad de propietarios

Datos de la actuacion a
subvencionar El solicitante actda en calidad de *
T —

Instalador &

cF =
N

Nombre de la Comunidad *

Direccién *

Pais *

2

[espafia ¥
Provincia *:

[ una opcidn-- ~
Municipio *:

[--Seleccione una opcién-- ™~

Cédigo Postal *

Némero de cuenta (IBAN de la cuenta corriente para ingresar la ayuda) *

[Guorior [ Vot |

Cumplimentados los datos correspondientes a la Comunidad de Propietarios,verificar
que todos los datos estén correctos y hacer clic enVALIDAR, este botén significa que
todos los datos ingresados son correctos, no se ha guardado aun la informacion,
después de Validar hacer clic enGUARDAR.

11
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c. Datos de la actuacion a Subvencionar :

Ayudas Segundo Dividendo Digital

Datos del representante
de la comunidad

Datos de la comunidad de
propietarios

Datos de Ia actua a

Listado solicitudes | Guia de Errores | Borrador | Generar Documento Definitivo | Salir |

no acceso: 19/09/2019 13:28:07

Datos de la actuacion a subvencionar

H IDENTIFICACION DE LA EMPRESA INSTALADORA

ciemiF=[ | Nimero Registro RIN * | @

Nombre Empresa * | |

Importe Factura(sin impuestos indirectos incluidos) * l:l

Importe Factura{con impuestos indirectos incluidos) *

O Margue esta casilla si la comunidad de propietarios va a compensar o recuperar el impuesto indirecto aplicable de la factura
objete de la actuacion. *

[l IDENTIFICACION DE LA ACTUACION

Area geogrifica * MADRID Fecha Actuaciéon* [ |

Aunque aparecen las casillas para completar los datos de cinco cabeceras, si en el Boletin de i6 dos solo
tendra que completar las dos primeras filas(CABECERAS)

CABECERA 1

No edificios [ | Noviviendas [ | lacién previa Elija una opcién de la lista| V|

CABECERA 2

NO edificios [ | Noviviendas [ | in previa exi Elija una opcién de Ia lista| V|

CABECERA 3

No edificios [ | NOviviendas [ | lacién previa exi Elija una opcién de la lista| V|

Podr ver el importe de Ia ion en el que hayai los si datos: importe
i indi incluidos), al menos una todos sus datos) y un municipio(en el formulario de Datos de la comunidad
de propietarios) y pinche en el botén Guardar

Subvencién solicitada (no puede superar el importe facturado) * 152

[ Gusriar [ Vot |

12
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Nota aclaratoria respecto a: *Marque esta casilla si la comunidad de propietarios
va a compensar o recuperar el impuesto indirecto  aplicable de la factura objeto
de la actuacion.

Debe marcar e n caso de que vaya a realizar la deduccién de los impuestos indirectos
de dicha factura dentro del régimen de tributaciéon de imposicion indirecta que sea
aplicable a la comunidad de propietarios por el ejercicio de algun tipo de actividad
economica. Por ejemplo, comunidades de propietarios que alquilan locales de
negocio u otros elementos comunitarios (fachada, cubierta, etc.).

Debe dejar en blanco en caso de que no va a realizar la deduccién de los impuestos.

Nota aclaratoria respecto a: o0Cabecerasod

Se le recuerda que solamente son tres cabeceras por subvencionar , apesar de que
setienen que documentar todas las que hayan sido adaptadas.

Esto es un Ejemplo:

Se puede sleccionar en Instalacion previa existente, 2 opciones:

13



